Digitale Transformation,

Agilitat & Wandel

Impulse, Refresher und Trend-Check: Wie kénnen
Digitalisierung und Automatisierung fiir das eigene
Geschaft ertragreich genutzt werden? Wo bieten sich
Chancen fiir rentables Wachstum, wo droht Unge-
mach wegen Disruption und Wettbewerbern mit
einem neuen Geschaftsmodell? Und wie kann man
als Fiihrungskraft die Veranderungen und Anpassun-
gen proaktiv planen und steuern?

3+4 Tage.

Wer heute ein erfolgreiches Business betreibt, méchte dass
dies so bleibt. Traditionell ist dies Teil des strategischen
Managements. Entwicklungen aus den Bereichen der Digitali-
sierung, der Technologie sowie neuer Medien flhren jedoch
zu einer sehr schnellen, manchmal abrupten Veralterung der
bestehenden Geschéftsmodelle. Wer auch in Zukunft erfolg-
reich sein will, benétigt daher Impulse und einen Trend-
Check:

m Hat das aktuelle Geschaftsmodell weiterhin Bestand und
wie kdnnen wir es sichern und entwickeln? Sind Strukturen
und Prozesse zukunftsfahig?

= Gibt es disruptive Trends und mit welchen neuen
Geschéftsmodellen suchen wir den Einstieg in eine erfolg-
reiche Zukunft?

m Wie kann man Sensibilitat flr Verdnderungen bei Mitarbei-
tern erzeugen, den Change Prozess aktiv gestalten und mit
Widerstanden erfolgreich umgehen?

Der Ansatz dazu heisst: Digitales Transformationsmanage-
ment, Hochleistungsorganisation und Change Management.
In Kenntnis der Kundenbediirfnisse und der bisher noch nicht
oder unbefriedigend geldsten Kundenprobleme sollen neue
Geschéaftsmodelle entwickelt werden. Mit diesen sollen dann
neue Mérkte geschaffen oder bisherige umgekrempelt
werden, mit dem Ziel, selbst dauerhaft rentable Marktpositio-
nen zu besetzen. Wie funktioniert Business Development?
Was bedeuten Digitalisierung, Kl oder Industrie 4.0 fir die
eigene Strategie? Wie bringt man Strukturen und Prozesse in
Einklang? Wie nimmt man die Mitarbeiter mit und geht erfolg-
reich mit Widerstanden um?

m FUhrungskréfte, die fir strategische Ausrichtung des Unter-
nehmens oder wichtiger Teilbereiche zustandig sind

m Verantwortliche fir Produkte, Markte, Kunden, Key
Accounts, Lander und anderen bedeutenden Teilen des
Unternehmens

m Zustandige fUr Innovation, Neugeschaft-Aufbau, Zukunfts-
sicherung

m Executives mit der Aufgabe, ein bestehendes Geschéaft zu
sichern und auszubauen

m Executives und Spezialisten, die mit Neugeschaft-Entwick-
lung und Business Development-Aufgaben beauftragt sind

m Spezialisten und Projektverantwortliche im Bereich
Geschéaftsmodell-Entwicklung

m Start-up Verantwortliche

Chancen und Méglichkeiten von Digitalisierung, Kl und

Automatisierung

Wer die strategische Flhrerschaft in seinem Geschéft bean-

sprucht darf sich nicht darauf verlassen, dass sich mit den

bisherigen Erfolgsrezepten auch die Zukunft erschlieBen lasst.

Wie kommt man raus aus der klassischen Planungslogik, um

strategische Agilitat zu erreichen? Strategieansatze sollten

deshalb Uberdacht und erganzt werden.

m Digitalisierung, Globalisierung und neue Technologien — der
Einfluss auf Strategie und Geschéftsmodelle

= Neue Tools und Anséatze aus der Praxis

m Der Zusammenhang von Digitalisierung und Resultaten

Das Geschaftsmodell heute - Digitalisierung als Chance

Wie erfolgreich sind wir mit dem bestehenden Geschéftsmo-

dell und wie kann dieser Erfolg gesichert und noch weiter

ausgebaut werden?

m Das Geschéftsmodell von heute

m Erfolgreiches Kerngeschaft: Wie sichern und ausbauen?

m Kernkompetenzen: Warum sind wir erfolgreich?

m Trend-Check: Wo veréndern disruptive Entwicklungen
unsere Marktposition?

m Die Konkurrenz der Zukunft: Wer wird sie sein und wo wird
sie angreifen?

Strategie und Business Development in dynamischen
Zeiten

Welche Trends haben das Potential, unser heutiges Geschaft
zu verdndern und die Branche in ihren Grundfesten zu
erschittern?

m Leitplanke jeder Strategie: Kundennutzen und Sinnstiftung
m Visionentwicklung im Management Team

m Schnelles Generieren von Wachstumsideen

m Die Wachstumssegmente der Zukunft
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Geschaftsmodell-Innovation und Digital-Marketing

Wie integrieren wir Disruption, Plattformen, Industrie 4.0, Kl

und Internet in unser zukinftiges Geschéaftsmodell?

= Mdoglichkeiten und Grenzen disruptiver Strategien erkennen

= Radikale Steigerung des Kundennutzens

= Neuer, bis dato nicht mdglicher Kundennutzen

m Hoéchste Kundennahe und ,Customer Experience’

= Vom Pipeline- zum Plattform-Unternehmen

= Von der Erhéhung des Kundenwerts zur Steigerung des
Okosystemwerts

= Industrie 4.0: Alternative Ansétze und Erkenntnisse aus der
Unternehmenspraxis

Digital Leadership

Wie nimmt man Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit auf den
Weg der digitalen Transformation?

m Agile Management-Ansétze

= Verschiedene Anspriche an Flihrung

m Lernen von Start-ups

Agile Organisation, effektive Strukturen und produktive

Prozesse

= Welche Strukturen und Prozesse passen einerseits zur
Strategie, zur Unternehmenskultur, zu den vorhandenen
Fahigkeiten und erlauben es gleichzeitig, schnell auf neue
Ereignisse zu reagieren?

m Strukturgestaltung und Féhigkeitsentwicklung in der
VUCA-WEelt (volatility, uncertainty, complexity, ambiguity)

= Methoden und Instrumente zur Neugestaltung von
Prozessen

m Chancen von neuen Strukturen, Prozessen und einem
agilen FUhrungsverstandnis

Anpassung, Wandel und Transformation

Je grosser die Veranderungen, die auf das Unternehmen

zukommen, desto groésser der Bedarf an Anpassung und

Wandel. Erfolg hier bedingt neben einer klaren Strategie kom-

petentes Change Management und wirksame Fiihrung.

m Aktuelles Wissen, Phasen und Ziele des Change
Managements

= Wandel in Zeiten von Industrie 4.0 und Globalisierung

m Fit for the Future: Unternehmenskultur und Wandel

m Change professionell vorbereiten

m Die wichtigsten Erfolgsfaktoren im Change-Prozess

m Unterschiedliche Phasen des Change-Prozesses und ihre
Dynamiken

m Stakeholder erfolgreich einbinden

= Im Wandel erfolgreich flhren

m Erfolgreiche Umsetzung und Change Controlling

K®

STRATEGISCHES
MANAGEMENT

Daten

B0425 1.Teil: 02.-04.06. 2025 Brunnen/Luzern
2.Teil: 07.-10.07.2025  Koln

B0435 1.Teil: 02.-04.06. 2025 Brunnen/Luzern
2.Teil: 06.—09.10.2025  Stuttgart
B0416 1.Teil: 23.—-25.02.2026  Davos

2.Teil: 20.—23.04.2026  Kdln

B0426 1.Teil: 08.-10.06. 2026 Brunnen/Luzern
2.Teil: 29.06.—02.07.2026 Brunnen/Luzern

Seminardauer: 3+4 Tage

Seminargebuhr*: CHF 8.900.- zzgl. MWST

Anmeldung: www.bostonprograms.com/b04
oder mit Anmeldekarte hinten

*Rechnungsstellung in EUR zum aktuellen Tageskurs méglich

Fiir firmeninterne Durchflinrungen — auf Wunsch auch mass-
geschneidert — konnen Sie uns gerne unter +41(0)43 499 40 20
oder projects@bostonprograms.com kontaktieren.

Wir fiihren unsere Veranstaltungen weltweit durch.
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ADMINISTRATION

ADMINISTRATION

Gerne beraten wir Sie bei der Auswahl des richtigen
Weiterbildungs-Angebots und stehen Ihnen unter
Telefon +41 (0)43 499 40 20 hierfur zur Verfligung.

Fillen Sie die Anmeldekarte—auch als Download im Internet
unter www.bostonprograms.com erhéltlich—aus und senden
Sie uns diese bitte zu.

Oder melden Sie sich per E-Mail oder Internet an.

Post: Boston Business School
Kirchstrasse 3 - CH-8700 Kusnacht/Zirich
Telefon: +41 (0)43 499 40 20
E-Mail: info@bostonprograms.com
Internet: www.bostonprograms.com

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen elektronisch:

— die Bestatigung Ihrer Anmeldung mit Rechnung

— Informationen zu Ablauf, Hotel/Tagungszentrum und Anreise
— das Zimmerreservationsblatt fur lhre Hotelbuchung

Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein, werden Sie
unverziiglich davon unterrichtet.

In der Seminargebiihr (zzgl. gesetzl. MwSt.) sind der Kursbesuch
sowie umfassende Seminarunterlagen enthalten. Die Seminar-
unterlagen werden von den Teilnehmenden kurz vor dem Seminar
aus unserem Downloadzentrum elektronisch heruntergeladen.
Dazu senden wir ein Mail mit einem Link zum Download. Nicht

in der Seminargebihr enthalten sind sémtliche Hotelleistungen
wie Ubernachtung, Friihstiick, Verpflegung und Tagespauschale
des Hotels bzw. Tagungszentrums. Diese missen von den Teil-
nehmern/innen direkt dem Hotel bezahlt werden. Es steht den
Teilnehmer/innen selbstversténdlich frei, ausserhalb des Semi-
narhotels zu Ubernachten. In diesem Falle bezahlen Sie die vom
Hotel/Tagungszentrum verlangte Tagespauschale direkt an das
Hotel/Tagungszentrum. Das Kurshonorar wird nach erfolgter
Anmeldung erhoben und ist spatestens 6 Wochen vor Seminar-
beginn zu Uberweisen.

Kleinere Anderungen bei Themen, Themenabfolge und Refer-
enten bleiben vorbehalten.

Einige unserer Seminare werden in Kooperation mit anderen
renommierten Institutionen durchgefiihrt, z.B. unserem Partner
St. Gallen Business School. Der jeweilige Veranstaltungspartner
erfasst am Ende des Seminars die Kundenzufriedenheit und
leitet die Auswertung an den Kooperationspartner weiter.

Uber den Besuch des Kurses erhalten Sie ein Kurszertifikat, bei
einem mehrteiligen Programm im Verlauf des letzten Programmteils.

Eine Umbuchung ist nur bis 3 Monate vor Beginn des Sem-
inares/Seminarteiles einmalig moéglich (Umbuchungsgebuihr:
CHF 400.-/EUR 400,-). Nicht besuchte Seminare und Semi-
narteile verfallen.

Bei einer spateren Umbuchung bis 6 Wochen vor Start sind
20% der Seminargebuhr féllig. Bei einer Umbuchung weniger
als 6 Wochen vor Beginn werden 40% der Seminargebdihr
verrechnet, weniger als 2 Wochen vor Start 80%.

Bei einer Umbuchung kann es passieren, dass es ggdf. zu allfalli-
gen Programmanderungen/-anpassungen und -tberschneidun-
gen kommen kann. Daraus kann keine anteilige Riickerstattung
der Seminargebuhr abgeleitet werden.

Eine Annullation einer Anmeldung (Rucktritt oder Stornierung) ist
bis 3 Monate vor Seminarbeginn kostenlos mdglich. Bei einer
Stornierung zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor Seminarbe-
ginn werden 40% der Seminargebihr verrechnet.

Alternativ kann bis 14 Tage vor Seminarbeginn ein(e) Ersatz-
teilnehmer(in) gestellt werden, der Zielgruppenbeschreibung
entsprechend. Hierfir werden CHF 700.- verrechnet.

Die volle Seminargebuhr wird verrechnet, wenn die Stornierung
weniger als 30 Werktage vor Seminarbeginn erfolgt.

Einzelne Seminare kénnen aufgrund hoherer Gewalt vom Ver-
anstalter kurzfristig oder wegen Mangel an Teilnehmenden bis
spatestens 10 Werktage vor Seminarstart annulliert werden,
ohne dass dabei ein Schaden geltend gemacht werden kann.

Fir Pandemie bedingte Umbuchungen auf einen spateren Termin
sind wir kulant: Wir verzichten auf eine neue Seminargebihr und
auch auf die sonst anfallende Umbuchungsgebdtihr. Durch die
erweiterte Umbuchungsoption entfallt die oben genannte
«kostenlose Stornierung bis 3 Monate vor Seminarbeginn». Die
Seminargebuhr bleibt, sofern nicht schon bezahlt, mit der in der
Rechnung genannten Valuta geschuldet.

Als Gefahrenlage gelten Ereignisse wie eine Epidemie, eine Pan-
demie, Katastrophen, gravierende politische oder
gesellschaftliche Verwerfungen, die eine Gefahr fiir die Teil-
nehmenden darstellen, die aus verninftiger Sicht durcheine Ver-
schiebung vermieden werden soll.

Eine Verschiebung aus solchen Griinden berechtigt nicht zur
Annullation des gebuchten Seminars oder Programms.

Wir empfehlen, eine Annullationsversicherung bei lhrer Ver-
sicherungsgesellschaft abzuschliessen,die Stornokosten wegen
Krankheit und anderer Ereignisse abdeckt.

Ebenfalls sind weitere allféllige Schaden welche direkt oder
indirekt in Verbindung mit dem Seminarbesuch gebracht werden
kénnten, sei es aus Unfall, Krankheit, Haftpflicht, Diebstahl,
Annullation des Seminares durch den Veranstalter oder sei es
durch Schaden aus der Anwendung des vermittelten Manage-
ment-Wissens durch die Teilnehmer/innen bzw. die uns beauf-
tragte Unternehmung selbst zu versichern oder abzudecken.
Jegliche Haftung unsererseits wird wegbedungen.

Es gilt Schweizer Recht, Gerichtsstand ist St. Gallen.

Boston Business School (BBS) ist eine Institution der St.Gallen
Business School AG, CH-9000 St. Gallen (SGBS). Fir die
Inanspruchnahme der Leistungen der BBS gelten daher die All-
gemeinen Geschaftsbedingungen (AGBs) der SGBS, die oben
beschrieben wurden.

Mit dem Erscheinen eines neuen Prospektes verlieren jeweils alle
frheren Angaben zu Inhalten, Bedingungen, Referenten und
Preisen ihre Gultigkeit.

Unsere aktuellen Allgemeinen Geschaftsbedingungen entnehmen
Sie unter: www.bostonprograms.com/agb

Ausgabe HJP 2025
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ANMELDE-
KARTE

Bitte senden oder faxen Sie die

Anmeldekarte an:

Boston Business School
Kirchstrasse 3
CH-8700 Kusnacht/Zirich

Telefon +41 (0)43 499 40 20
E-Mail info@bostonprograms.com

Internet www.bostonprograms.com

Programm

Teilnehmer

Firma

Unterschrift

Nummer Datum
Anrede [Herr [OFrau Titel
Name

Strasse, Postfach

PLZ Ort
Land

E-Mail Teilnehmer/in

E-Mail Kontaktperson

Telefon Telefax
Funktion Branche

Anzahl Mitarbeiter [ bis 200 [ bis 1000

[ Gber 1000

BBS HJP 2025
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