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CORPORATE PROGRAMS

Corporate Programs

UBERSICHT INHOUSE,

CORPORATE EDUCATION

Berlin, Miinchen, Wien, Bangkok, Frankfurt,
Paris, Zirich, Prag, Boston.... dies sind nur
einige wenige der vielen Orte weltweit, an de-
nen wir in den letzten 24 Monaten Projekte
durchgefiihrt haben. Ob Hidden Champion
des Mittelstands, globaler 100-Milliarden-
Konzern oder vielversprechender Start-Up —
die Kundenliste der Boston Business School
fiir Inhouse, Corporate Education und Ma-
nagement Consulting ist beeindruckend und
dokumentiert den Erfolg unserer Philosophie:
Sie als Kunde mit Ihrer Zielsetzung oder |h-
rem Projekt sind einzigartig und verdienen
deshalb unsere ganze Aufmerksamkeit. Fir
Sie wollen wir der Beratungs- und Weiterbil-
dungspartner sein, den Sie erwarten: niveau-
voll, hochkompetent, stets auf der Suche
nach massgeschneiderten Lésungen und
vorbehaltlos engagiert fiir Ihren Erfolg.

Massgeschneiderte Projekte und innerbe-
triebliche Weiterbildung sind eines der Kern-
geschafte der Boston Business School. Viele
renommierte Unternehmen und Institutionen
zdhlen zu unseren Kunden. Fir sie fihren wir
zu folgenden Themen Corporate-Education-
Programme als Seminar, Seminar plus Work-
shop, Moderation oder als firmeninterne Cor-
porate University durch:

General Management

Strategie, Marketing, Markterfolg
Innovation, Business Development,
Kreativitat

Struktur- und Prozessmanagement
Change Management

Marketing und Verkauf
Mitarbeiterfiihrung, Leadership und
interkulturelles Management
FUhrungsverhalten

Finanzielle Fihrung und Controlling
Corporate Governance
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Selbstversténdlich kénnen séamtliche offenen
Seminare und Management-Programs, die
Sie in unserem Seminarprospekt oder auf
www.bostonprograms.com vorfinden, auch
als firmeninterne Veranstaltungen fir ganze
FUhrungsebenen, Teams oder Funktionsstu-
fen gebucht werden. Die Schulungen werden
je nach Wunsch auf Deutsch, Englisch, Spa-
nisch oder Franz&sisch in Europa, Nordame-
rika oder Asien durchgefihrt.

Daneben bieten wir zahlreiche weitere The-
menbereiche firmenspezifisch an. Die Ausbil-
dungsinhalte werden auf die Anforderungen
und Bediirfnissen des Unternehmens abge-
stimmt: So kdnnen zum Beispiel Dozenten
aus bestimmten Industrien herangezogen
oder firmenspezifische Fallstudien erstellt
werden.

CORPORATE PROGRAMS

Eine weitere Mdglichkeit stellt die Umsetzung
unserer Ausbildungsinhalte als innerbetriebli-
ches, massgeschneidertes Projekt dar. Auf
Basis der Unternehmenszielsetzung erarbei-
ten wir mit lhnen ein umfassendes Manage-
ment-Development-Konzept oder Teile da-
von. Anschliessend erfolgt in enger Zusam-
menarbeit die Definition der Einzelprojekte
mit anschliessender Durchfiihrung und Er-
folgskontrolle.

Gerne setzen wir das auf lhre BedUrfnisse
abgestimmte Inhouse-Programm um und
freuen uns auf lhre Anfrage.

Sie kdnnen uns telefonisch kontaktieren:

+41 (0)43 499 40 20

oder eine E-Mail senden an: E
projekte@bostonprograms.com




CORPORATE PROGRAMS

Corporate Programs — Themen und Methodik

THEMEN: REALISIERTE PROJEKTE, PROJEKT-KONZEPTE (AUSZUG)

Inhalte (Beispiel)

- Erfolg auch in stagnierenden Mérkten
Stagnation, Downsizing, Hyperwettbewerb - Im Verdréangungswettbewerb bestehen
- Erfolgreich Konzentrieren, Fokussieren, Spezialisieren

- Neue Geschaftsmdglichkeiten erkennen und nutzen
Innovation, Business, Development - Die Innovationskraft steigern
- Neue Geschaftsideen mit Erfolg im Markt einfiihren

. - Neue Geschaftsmodelle entwickeln
LGl e - Verdrangungsprozesse erfolgreich bewaltigen
- Neuer Kundennutzen fur Ziel-Kunden
Marketing und Markterfolg - Potenziale bestehender Kunden besser nutzen
- Die Marktbearbeitung verbessern

- Gewinnmanagement: Alle ziehen mit!
Wachstum, Ergebnisverbesserung - Rentables Wachstum
- Finanzielle Ziele und Budgets erreichen

- Sensibilisierung fir eine neue Zeit, fiir neues Denken,
Kultur-Veranderung - Change Management fur eine neue Kultur als Erfolgsvoraussetzung
- Akzeptanz und Engagement flir notwendigen Wandel

- Selfmanagement: Eigene Ressourcen optimal nutzen
Flihrungsverhalten - Mitarbeiter- und Teamfiihrung
- Unternehmertum und Selbstorganisation ausbauen




CORPORATE PROGRAMS

Methodik-Varianten
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CONSULTING, DOZENTEN &

wsrore CONsulting, Dozenten & Institute

MANAGEMENT CONSULTING,

COACHING
Die Boston Business School ist ein hochkompe- Unsere Management Consulting Dienstleistungen
tenter Partner fir Unternehmensberatung. Ganz- bieten wir zu folgenden Themen an:
heitlich umsetzungsstark mit Branchen-Speziali- Strategieentwicklung, -planung und Umsetzung
sierung; dabei den Grundséatzen Unabhangigkeit, Change Management, Post Merger Integration,
Objektivitat und Vertraulichkeit absolut verpflich- Organisationsdiagnose
tet. Im Rahmen des Beratungsprozesses erstellen Kostensenkung
wir mit unseren Kunden auf der Basis einer Situati- Interim-Management
onsanalyse und anschliessender Zielformulierung Krisenmanagement
implementierbare Konzepte; Schablonenlésungen Fusionen, Mergers
bleiben in der Schublade. Diese Konzepte setzen Restrukturierungen, Outsourcing
wir unter Einbeziehung der Leistungstréger unse- Betriebsabléaufe, Prozessmanagement
rer Kunden gezielt um; ein Massnahmencontrolling Vertriebsmanagement
ist wichtiger Bestandteil. Statt leerer Worthdilsen,
Armeen von Junior Consultants und kurzfristiger Quialitat ist fir uns der nachhaltige Erfolg unserer
Aktionen steht der Projektauftrag im Vordergrund; Kunden. Die Liste unserer Referenzen beweist
gemeinsam mit den Entscheidern des Kunden su- unseren Erfolg.

chen wir ganzheitlich nach den Massnahmen, die
zur bestmdglichen Ldsung fuhren.




DOZENTEN, CONSULTANTS &
INSTITUTE

Rund 100 erstklassige Professoren, Manager und
Consultants bringen den ganzen Schatz ihrer jah-
relang in exponierten Unternehmensfunktionen ge-
sammelten Erfahrungen ein. Sie sind es, die es der
Boston Business School ermdglichen, qualitativ
und in der Kundenzufriedenheit einfach spitze zu
sein — seit Jahren.

An der Boston Business School haben sich zu
mehreren Schwerpunktgebieten des Management
Developments, der Executive Education und der
Management-Beratung Institute herausgebildet,
die praxisrelevante Erfahrung und Kompetenz zum
Nutzen unserer Kunden blndeln.

Zweck der Institute ist es, Entwicklungen in For-
schung, Lehre und Praxis zu beobachten, um den
Teilnehmern unserer Weiterbildungsangebote neue
Erkenntnisse im jeweiligen Schwerpunktgebiet zu-
génglich zu machen.

CONSULTING, DOZENTEN &
INSTITUTE

In der Lehre zeichnen sich alle Institute durch ei-
nen starken Praxisbezug aus. Unsere Teilnehmer
haben die Méglichkeit, in Kleingruppen hohe fach-
liche Kompetenz zu erlangen, Problemlésungsfé-
higkeiten zu erlernen, ihre Teamféhigkeit zu schu-
len und an ihren Préasentationstechniken zu feilen.

In der Forschung ist es der Auftrag eines jeden In-
stituts, zielgruppengerecht, das heisst I6sungs-
und entscheidungsorientiert, zu forschen. Dabei
werden erprobtes Management-Wissen und aktu-
elle Konzepte zur resultatorientierten Fihrung inte-
griert.

Gemeinsam ist allen Instituten, dass sie von he-
rausragenden Personlichkeiten geleitet werden,

die ihre reiche Erfahrung der Boston Business E
School und den Teilnehmern ihrer Programme

zur Verfiigung stellen. Weitere Informationen zu

unseren Instituten finden Sie unter:

www.bostonprograms.com/institute




CORPORATE PROGRAMS

REFERENZEN & KUNDEN

Zu unseren Kunden zéhlen die renommiertesten Unternehmen. Zu unseren Starken tausende begeisterte Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer. Wir sind zuverlassiger und langjahriger Partner im Bereich der Aus- und Weiter-
bildung von heutigen und zuktinftigen Flhrungskraften u.a. folgender Unternehmen:

ABB
Areva
Atlas Copco Construction

Austria Tabak
International

BayernLB

Bank Austria

BASF

Berliner Verkehrsbetriebe
Bitburger Brauerei
BMW

Buhl Data Service
Clariant International
Commerzbank
Daimler

Datev

Degussa

Deutsche Leasing
Deutsche Telekom

Deutsches Rotes Kreuz
EMC Deutschland
Endress+Hauser
Franke

Fresenius

Harley-Davidson Motor
Company

Harting

Hoffmann Neopac

IBM

Janssen-Cilag

John Deere

Jungheinrich

KfW Bankengruppe

KPMG Consulting
Leipziger Verkehrsbetriebe

LSG Lufthansa Service
Holding

Lufthansa Airplus

MAN

MCH Messe Basel
Novartis

NXP

0C OERLIKON
PADI EUROPE
Pfleiderer

Robert Bosch
Roche

RUAG

R+V Allgemeine
Versicherung

RWE

Salzgitter

SAP

Schaffner

Seeger Engineering
SIEMENS

SIG Combibloc

Sony Deutschland
Swiss Life

Swissinfo, Schweizer
Radio International

Taunus Sparkasse
Tchibo

Toyota Kreditbank
T-Systems International
ThyssenKrupp

Toyota

UniCredit Bank

VARTA

Vattenfall

VENETA NASTRI

Vorwerk Folletto
Manufacturing

WERU
Westinghouse
Zurich Financial Services




CORPORATE PROGRAMS

ProjeKtanfrage

Senden oder faxen an +41 (0)43 499 40 21 oder Boston Business School, Klausstrasse 43, CH-8008 Zirich

Fraud Herr Titel
Name Vorname
Firma

E-Mail

Telefon Fax

Bitte erstellen Sie unverbindlich ein Angebot fiir folgendes Inhouse-Seminar bzw. Beratungsprojekt:

Projekttitel
Themenschwerpunkt ] General Management [ Strategisches Management [ Leadership, Fiihrung
1 Marketing [ Finanzielle Fiihrung [ Weltweites Training
[0 Anderes Thema
Zielgruppe [ Executive Management / Oberste Fiihrungsebene [J Oberes Management
] Mittleres Management [ Fiihrungsnachwuchs E
Anzahl Teilnehmer Gewiinschter Umfang (Anzahl Tage)

Durchfiihrungsort Gewiinschter Starttermin




CUSTOMIZED SOLUTIONS

Customized Solutions — Konzept und Inhalt

Bei Ihnen im Unternehmen oder in unserem
Executive Campus am ZUrichsee bieten wir
eine neue Form der Wissensvermittlung:
Customized Solutions. Diese sind Schulung
plus Umsetzungsbegleitung. Seminar an den
ersten zwei Tagen, Anwendung fiir eigene Auf-
gabenstellungen am dritten Tag. Ausschliess-
lich firmenspezifisch. Fir 2 bis max. 9 Teilneh-
mer(innen) aus einer einzigen Firma oder Fir-
mengruppe.

Customized Solutions ist der ideale Mix fur all
jene, die Schulung mit Umsetzungsbegleitung
suchen, um Lésungen selbst oder im eigenen
FUhrungsteam erarbeiten zu kénnen.

11
12
14
16
18

20

22

23

Die geeignete Vision entwickeln
Die eigene Strategie Uberprifen
Rentabilitat verbessern

Zukéaufe erfolgreich integrieren
Die eigene Organisationsstruktur
Uberprifen

Die eigenen Geschaftsprozesse
Uberprifen

Die Marke fuihren und mit den
Mitarbeitern umsetzen

| Hinweise und Anmeldung

Mehr dazu im Internet oder kontaktieren Sie uns direkt.
Gerne setzen wir das auf lhre Bedurfnisse abgestimmte
Solutions-Produkt um und freuen uns auf lhre Anfrage.

Sie kénnen uns telefonisch kontaktieren:
+41 (0)43 499 40 20

oder eine E-Mail senden an:
projekte@bostonprograms.com




Die geeignete Vision

TAGE 1+2: STRATEGIE-SEMINAR

Im Seminarteil vermitteln wir aktuelles und be-
wahrtes Wissen zu den zentralen Fragen der
Zukunftssteuerung und des strategischen und
visiondren Managements. Wir zeigen, wie Visio-
nen, basierend auf Szenarien, Zukunfts-Vorstel-
lungen, Technologieperspektiven und Kunden-
bedirfnis-Projektion entwickelt werden.

TAG 3: SOLUTIONS

Am dritten Tag geht es daran, an der eigenen
Vision zu arbeiten; Szenarien zu entwickeln und
in Zukunfts-Drehbtcher zu Uberfiihren; daraus
mogliche zukinftige Marktpositionen abzuleiten;
die Basis fir Innovation und Business Develop-
ment zu legen. lhre Ideen und Visions-Uberlegun-
gen werden geleitet und moderiert von einem un-
serer Top-Dozenten.

CUSTOMIZED SOLUTIONS

ecntwickeln

Entwickeln der Vision

Die Trends und grundsétzlichen Entwicklungen rund um
unser Geschaft. Wie sieht der Kunde der Zukunft aus,
wie denkt, entscheidet und wie verhalt er sich?

Uberpriifen der Vision

Ist unsere Vision gentigend kreativ und weitsichtig?
Wie schaut das Geschaftsmodell der Zukunft aus?
Entspricht das, was wir uns als Zukunft vorstellen,
wirklich den Bedirfnissen der Menschen?

Prazisieren der Vision

Welche Geschafte und Marktpositionen wird es in Zukunft
geben, sofern unsere Vision zur Realitdt von morgen wird?
Welche Gewinnpotenziale stecken in den einzelnen
Geschaften? Welche Kompetenzen und Kernféahigkeiten
bendtigt man, um in diesem Geschéft erfolgreich zu sein?

Seminarnummer: CS1800

Dieses Seminar kann mit 2 bis 9 Teilnehmern aus einer Firma gebucht werden.
Anmeldekarte Seite 23 oder Internetbuchung www.bostonprograms.com/solutions

Gebiihr Anzahl Teilnehmer aus lhrer Firma

2 3 4 5 6 7
CHF 13.400.- 14.800.- 15.900.- 16.900.- 17.900.- 18.900.-
Euro 9.900.- 10.900.- 11.700.- 12.500.- 13.200.- 14.800.—-
Dauer: 3 Tage

Ab 8. Teilnehmer zusatzliche Euro 400.— pro Teilnehmer. Alle Preise zzgl. Mwst. Weitere Informationen auf Seite 23.

Ort: Seminar-Campus Klsnacht am ZUrichsee oder bei Ihnen. Weltweit.
Termin: zu vereinbaren
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CUSTOMIZED SOLUTIONS

Die eigene Strategie uberprufen

TAGE 1+2: STRATEGIE-SEMINAR

Ihrer Firma geht es gut. So soll es auch bleiben.
Dank der bestmdglichen Strategie. Verantwor-
tungsvolle Fiihrungskréfte stellen ihre Strategie auf
den Prifstand. Sie beantworten die Frage:

«Was ist heute zu tun, damit wir auch morgen
noch erfolgreich sind». Sie tun dies frihzeitig und
weitsichtig. Mit dem Willen, Gutes zu bewahren
und Neues aufzubauen.

Dieses Seminar hilft lhnen bei der Suche nach der
richtigen Strategie. Anhand neuester Erkenntnisse
des Strategischen Managements werden Sie vie-
les, was Sie tun, bestatigt finden, einiges aber
auch in Frage stellen und manches anders und
besser machen.

TAG 3: SOLUTIONS

Die ersten zwei Tage werden Fragen aufwerfen.
Der dritte Tag soll Antworten liefern.

Die Vermittlung des neuen Strategie-Wissens im
Verlauf der ersten Tage hat lhnen gezeigt, wo Sie
vertieft in das Thema eintauchen mussen. Nun
steht unser Strategie-Dozent lhnen flr lhre per-
sonlichen strategischen Themen-Schwerpunkte
zur Verfliigung.

Dabei greift er auf jahrelange Erfahrung und Best
Practices im Thema zurtick. Mit den bestgeeigne-
ten Instrumenten aus der Strategie-Beratung und
einer auf lhre Firma zugeschnittenen Wahl an In-
strumenten soll der grésstmégliche Nutzen fur Sie
entstehen.

Sie erhalten:

Erkenntnisse zum Handlungsbedarf, Ideen, Im-
pulse, Strategische Optionen, Empfehlungen zu
mdglichen Strategien und das know how, wie Sie
Ihre eigenen Strategien Uberprifen kdnnen.




Strategie heute

Bewahren und Verandern. Die Zukunft sichern.

Chancen und Gefahren
Veranderung und Wandel als Chance nutzen.

Den Erfolg sichern
Das Kerngeschaft verteidigen und ausbauen.

Innovation
Wachstum durch neue Geschafte.

Geschafts-Strategie
Die richtige Strategie fur die Business Units.

Unternehmens-Strategie
Die richtige Strategie fur das Unternehmen.

Aubau-Organisation
Geschaftsfelder. Struktur. Stellenbesetzung.

Kern-Kompetenzen
Die Fahigkeiten zur Zukunftsbewaltigung.

Implementieren

Erste Schritte und Programme zur Umsetzung.

CUSTOMIZED SOLUTIONS

«Ohne eine klare Strategie
droht fleissiges Arbeiten
in die falsche Richtung»

Seminarnummer: CS1000

Dieses Seminar kann mit 2 bis 9 Teilnehmern aus einer Firma gebucht werden.
Anmeldekarte Seite 23 oder Internetbuchung www.bostonprograms.com/solutions

Gebiihr Anzahl Teilnehmer aus lhrer Firma

2 3 4 5 6 7
CHF 13.400.- 14.800.- 15.900.- 16.900.- 17.900.- 18.900.-
Euro 9.900.- 10.900.- 11.700.- 12.500.- 13.200.- 14.800.—-
Dauer: 3 Tage

Ab 8. Teilnehmer zusatzliche Euro 400.— pro Teilnehmer. Alle Preise zzgl. Mwst.

Ort: Seminar-Campus Klsnacht am ZUrichsee oder bei Ihnen. Weltweit.
Termin: zu vereinbaren

| 13




CUSTOMIZED SOLUTIONS

Rentabilitat verbessern

TAGE 1+2: SEMINAR TAG 3: SOLUTIONS

Gewinn und Rentabilitét eines Geschéftes missen
aktiv gesteuert werden. Wer dies richtig macht,
kann ohne grosse Strategische Verdnderungen
meist 30% oder mehr an Verbesserung bewirken.

Dabei gilt es, sozial verantwortlich vorzugehen:
Wer die Vielzahl der brachliegenden Gewinnsteige-
rungs-Potenziale nutzt, kann es sich eher leisten,
auf Abbau von Mitarbeitern zu verzichten.

Es gilt auch, kurzfristig das Ergebnis belastende
Investitionen in die eigene Zukunft nicht abzu-
schneiden. Denn Kostensenkung ohne nachhaltige
Management-Perspektive ist Wertvernichtung.

Der Schllssel bei diesem Programm liegt im Ein-
bezug der Fuhrungskréafte und Mitarbeiter. Es
braucht eine Gewinnkultur, damit Gewinn als
etwas Positives verstanden wird. Dann braucht es
ein Instrumentarium, das es einer Vielzahl von
Mitarbeitern erlaubt, in ihrem Bereich Rentabilitat
steigernde Massnahmen zu ergreifen. Dies alles,
ohne den Kundennutzen und ohne die Motivati-
onslage zu gefahrden.

An den ersten beiden Seminartagen erlernen Sie
Vorgehen und Methoden eines breit abgestitzten
Gewinnmanagement-Programms.

Am besten kommen Sie in Begleitung von weite-
ren Fuhrungskréaften Ihres Unternehmens, denn:
Am dritten Tag steigen wir direkt in das Programm
zur Steigerung der Rentabilitat in lhrem Unterneh-
men ein.

Geleitet durch unser Analyse-Tool, finden wir die
richtige Konzeption zur EBIT- und Rentabilitats-
Steigerung fir lhr Business oder Ihre Unterneh-
mung.

Sie erkennen, welcher <Gewinntyp> Ihr Unterneh-
men ist und welche Gewinn-Strategien genutzt
werden kdnnen, um weit Uber dem Branchen-
durchschnitt zu rentieren. Sie erkennen aber auch,
was nicht getan werden darf, um die heutige Ge-
winnposition nicht zu geféahrden.

Das Resultat: Ein Masterplan mit konkreten Aktio-
nen und Empfehlungen zur schnellen Steigerung
von Gewinn und Rentabilitat.

| 14




Gewinnposition heute

Ist-Situation und Entwicklung ohne Kurskorrektur.
Ehrgeizige EBIT- & ROCE-Ziele

Veranderung und Wandel als Chance nutzen.

Der eigene Gewinntyp

Gewinntypologie flr das eigene Business.

Abbau von Verlusten

Muster fiir Verlustgeschéfte kennen und nutzen.
Forcieren rentabler Aktivitaten

Besonders rentable Geschéfte forcieren.

Die Offensive

Kundenpotenziale; Neukunden; Kunden erhalten; besser
verkaufen.

Die Defensive

Kosten senken; Kosten vermeiden; Kosten flexibilisie-
ren.

Kapitalintensitat reduzieren

Weniger Kapitaleinsatz. Mehr Rendite.
Implementieren

Erste Schritte und Programme zur Umsetzung.

CUSTOMIZED SOLUTIONS

«In jeder Firma und in jedem
Geschéft verstecken sich
ungenutzte Potenziale zur

Ergebnisverbesserung.»

Seminarnummer: CS1100

Dieses Seminar kann mit 2 bis 9 Teilnehmern aus einer Firma gebucht werden.
Anmeldekarte Seite 23 oder Internetbuchung www.bostonprograms.com/solutions

Gebiihr Anzahl Teilnehmer aus lhrer Firma

2 3 4 5 6 7
CHF 13.400.- 14.800.- 15.900.- 16.900.- 17.900.- 18.900.-
Euro 9.900.- 10.900.- 11.700.- 12.500.- 13.200.- 14.800.—-
Dauer: 3 Tage

Ab 8. Teilnehmer zusatzliche Euro 400.— pro Teilnehmer. Alle Preise zzgl. Mwst.

Ort: Seminar-Campus Klsnacht am ZUrichsee oder bei Ihnen. Weltweit.
Termin: zu vereinbaren
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CUSTOMIZED SOLUTIONS

Zukaufe erfolgreich integrieren

TAGE 1+2: SEMINAR

Eine Firma ist schnell gekauft. Vor allem dann,
wenn dank erhoffter Synergien ein guter Preis
bezahlt wird.

Was folgt, ist meist eher erntichternd: Nur ein klei-
ner Teil der Synergien wird genutzt. Dieser wird
aufgefressen durch Anti-Synergien, die meist im
Bereich des «<menschlichen Gegeneinander» ange-
siedelt sind. Der Kauf droht zum Flop zu werden.

Richtig verwundern darf dies eigentlich nicht. Denn
warum soll, was lange Zeit im Wettbewerb stand,
nun plétzlich harmonisch gemeinsam denken und
handeln?

Synergien wirklich zu nutzen ist die Ausnahme.
Damit diese eintrifft, ist einiges zu tun. Was? Wie
geht man vor, um bei Kauf oder Fusion aus 2 Kul-
turen eine einzige zu schmieden - vielleicht sogar
eine neue? Was ist zu tun, um die erhofften Syner-
gien zu nutzen und den Kaufpreis zu rechtfertigen?

Wir starten mit einer umfassenden, ganzheitlichen
Post Merger-Perspektive und zeigen, welche
Konzepte und Instrumente anzuwenden sind, um
Wachstum Uber Zukauf oder Fusion zum Erfolg
werden zu lassen.

TAG 3: SOLUTIONS

Am dritten Seminartag wird es konkret: Was wiirde
dies alles bedeuten, wenn Sie selbst einen Kauf
oder eine Fusion durchflihren wiirden?

Post Merger Integration ist eine Fahigkeit, die Ent-
scheidungstrager beherrschen sollten. Denn mit
hoher Wahrscheinlichkeit finden sie sich friher
oder spater in einer solchen Situation wieder.

Unabhéngig davon, ob Sie gerade mit Integration
beschéftigt sind oder aber sich im Sinne einer
Eventualitat nur darauf vorbereiten wollen, bear-
beiten wir konkrete Féalle aus |hrer Branche, in
Abhangigkeit des Kauf-/Fusionsziels:

e durch Zukauf schneller wachsen

e den Markt konsolidieren

e Kosten senken dank Grosse

* neue Markte besetzen

¢ in neue Zielgruppen einsteigen

® neue Vertriebskanale bekommen

e neue Fahigkeiten erwerben

e Marktanteile zukaufen

e Kapazitaten besser auslasten

Sie erhalten viel Know How, Impulse und Ideen
und konkrete Anregungen fir Aktionsprogramme.
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Post Merger Integration
Die eigene mit einer zugekauften Firma verschmelzen:
Varianten und Méglichkeiten.

Integrations-Audit

Wo werden sich Synergien nutzen lassen, wo nicht? Wo
sind Anti-Synergien zu beflirchten?
Strategie-Integration

Wo gemeinsam, wo getrennt auftreten? Was behalten,
was streichen?

Kultur-Integration

Aus zwei Kulturen eine neue dritte formen? Oder das
Beste aus beiden Welten bewahren?

Struktur-Integration
Die beste Alternative? Doppelstrukturen vermeiden. As-
sessement: Wer bleibt, wer muss gehen?

Steuerung
Welche Systeme, welche Prozesse, welche Fiihrung,
welche Anreizmodelle?

CUSTOMIZED SOLUTIONS

«Ein Tipp: Investieren Sie
winzige 1% des fir die
gekaufte Firma bezahlten
Preises in die Kultur-Integra-
tion. Es wird sich lohnen!»

Seminarnummer: CS1200

Dieses Seminar kann mit 2 bis 9 Teilnehmern aus einer Firma gebucht werden.
Anmeldekarte Seite 23 oder Internetbuchung www.bostonprograms.com/solutions

Gebiihr Anzahl Teilnehmer aus lhrer Firma

2 3 4 5 6 7
CHF 13.400.- 14.800.- 15.900.- 16.900.- 17.900.- 18.900.-
Euro 9.900.- 10.900.- 11.700.- 12.500.- 13.200.- 14.800.—-
Dauer: 3 Tage

Ab 8. Teilnehmer zusatzliche Euro 400.— pro Teilnehmer. Alle Preise zzgl. Mwst.
Ort: Seminar-Campus Klsnacht am ZUrichsee oder bei Ihnen. Weltweit.
Termin: zu vereinbaren
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CUSTOMIZED SOLUTIONS

Die eigene OrganisationsstrukKtur tberprufen

TAGE 1+2: SEMINAR

Die Qualitat einer Organisations-Struktur bemisst
sich an der Fahigkeit, Strategie- und Zielerreichung
zu férdern und nicht zu behindern.

Wenn Sie schneller als Ihre Konkurrenz sein wollen,
muss lhre Struktur dies leisten. Wenn Sie néher
am Kunden sein wollen, ist die richtige Struktur
gefragt. Wenn Sie Kostenfiihrer sein wollen, braucht
es daflr die bestgeeignete Struktur. Wohl durch-
dachte Strukturen braucht es fir Innovationsfihrer-
schaft, fir Wachstumsdynamik, fur Transparenz
und Flexibilitat, fir Unternehmertum im Unterneh-
men, fUr zentrale Steuerung u.v.m.

Wie misst man die Effektivitat einer Struktur?

Wie findet man heraus, welche Struktur die best-
mdgliche wére und ob es sich lohnt, eine Restruk-
turierung vorzunehmen?

Die bewusste Gestaltung der Hochleistungs-
Organisation soll die innere Kraft im Unternehmen
wecken und in die richtige Richtung lenken. Die
Uberpriifung und Anpassung der bestehenden
Organisations-Struktur ist dazu der sinnvolle
Ansatz.

TAG 3: SOLUTIONS

Am dritten Seminartag wenden wir die
Erkenntnisse der modernen Organisationslehre
auf lhre eigene Unternehmung an.

Dabei beginnen wir mit der Art und Weise, wie
heute die Geschéftsfelder gebildet sind. Denn dies
entscheidet Uber das, was im Unternehmen analy-
siert, konzeptionell angedacht, mit Ressourcen
bestlickt, durch das Controlling gemessen und
daher auch am Markt umgesetzt wird.

Danach beschéaftigen wir uns mit den Systemen
der Flhrung: Wie funktioniert das Planungs-
system? Wie werden Ziele vereinbart? Welche
Belohnungs- und Sanktionsmechanismen werden
effektiv angewendet? Was treibt Management und
Mitarbeiterschaft?

So wird erkennbar, ob die heutige Struktur die
Unternehmung in die gewollte Richtung treibt.
Wenn nicht, muss reorganisiert, manchmal sogar
restrukturiert werden. Wir zeigen, wie dabei vorzu-
gehen ist.




Struktur-Check
Vor- und Nachteile der bestehenden Organisations-
Struktur.

Treiber der Evolution
Welche strukturellen Treiber wirken und wohin lenken
sie die Entwicklung des Unternehmens?

Erwartungen an die Struktur

Was soll die Struktur bewirken:

Kundennahe, Kostenoptimum, Schnelligkeit, Flexibilitat
oder ..?

Soll-Struktur
Welche Struktur kénnte die gewollte Strategie am bes-
ten unterstitzen?

Reorganisation
Ist die Verbesserunghthe gross genug, um die
Reibungsverluste in Kauf zu nehmen?

Restrukturierung
Kreative Zerstérung und Durchbruch zu einer Hochleis-
tungs-Organisation.

CUSTOMIZED SOLUTIONS

«Zeig mir Dein Organigramm
und ich sage Dir, wie die
Menschen in Deiner
Unternehmung denken

und handeln.»

Seminarnummer: CS1400

Dieses Seminar kann mit 2 bis 9 Teilnehmern aus einer Firma gebucht werden.
Anmeldekarte Seite 23 oder Internetbuchung www.bostonprograms.com/solutions

Gebiihr Anzahl Teilnehmer aus lhrer Firma

2 3 4 5 6 7
CHF 13.400.- 14.800.- 15.900.- 16.900.- 17.900.- 18.900.-
Euro 9.900.- 10.900.- 11.700.- 12.500.- 13.200.- 14.800.—-
Dauer: 3 Tage

Ab 8. Teilnehmer zusatzliche Euro 400.— pro Teilnehmer. Alle Preise zzgl. Mwst.

Ort: Seminar-Campus Klsnacht am ZUrichsee oder bei Ihnen. Weltweit.
Termin: zu vereinbaren
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CUSTOMIZED SOLUTIONS

Die eigenen Geschaftsprozesse uberprufen

TAGE 1+2: PROZESSMANAGEMENT
SEMINAR

Dass Geschaftprozesse und Kompetenz im Pro-
zessdenken die Schlissel fir die nachhaltige
Leistungs- und Resultatoptimierung eines Unter-
nehmens oder Geschéftsbereichs sind, lehrt uns
sowohl die Praxis als auch die Managementlehre.
Man kann an ihnen nicht genug arbeiten. Im 2-ta-
gigen Intensiv-Seminar zeigen wir, wie Prozess-
denken und -orientierung ihre Wirkung innerhalb
einer Organisation entfalten, wie die eigenen
Geschaftsprozesse Uberprift und optimiert werden
koénnen.

TAG 3: SOLUTIONS

Der Prozessmanagement-Dozent zeigt, wie
Geschéftsprozesse entscheidend zur Effektivitat
und Effizienz in lnrem Unternehmen beitragen,
welche Tools es fur die Prozessanalyse und -opti-
mierung gibt und wie gekonntes Geschéftspro-
zess-Management einen signifikanten Beitrag zum
ganzheitlichen Performance Management und zu
Resultaten leisten kann. Er zeigt auch, was es im
Geschéftsalltag braucht, um gute Geschéftspro-
zesse auch wirklich im Unternehmen verankern zu
kénnen. Sie erhalten Impulse, erarbeiten Ideen
und Konzepte, Uberprifen und hinterfragen.
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Geschéftsprozess-Management heute
Organisationsformen des Geschéftsprozess-
Managements. Geschéftsprozesse und Qualitat.

«Der Prozess folgt der Strategie»
Identifikation und Priorisierung von Kernprozessen ent-
lang der Wertschopfungskette.

Aufstellen einer Prozesslandkarte
Identifikation von Prozessen mit hohem Optimierungs-
potenzial. Definition von Prozesskennzahlen (KPls).

Uberpriifung und Optimierung der Geschiftspro-
zesse

Identifikation von Optimierungspotenzialen. Schnittstel-
lenanalyse, Machbarkeitsanalyse.

«Die Struktur folgt dem Prozess»
Definition von Prozessverantwortlichen. Anpassung der
Aufbauorganisation.

Implementierung der optimierten Prozesse

Aufbau von Prozesskompetenz. Uberwachung der Ge-
schaftsprozesse. Initiierung eines kontinuierlichen Ver-
besserungsprozesses.

CUSTOMIZED SOLUTIONS

«Ohne klare Geschéfts-
prozesse droht fleissiges
Arbeiten in die falsche
Richtung»

Seminarnummer: CS1900

Dieses Seminar kann mit 2 bis 9 Teilnehmern aus einer Firma gebucht werden.
Anmeldekarte Seite 23 oder Internetbuchung www.bostonprograms.com/solutions

Gebiihr Anzahl Teilnehmer aus lhrer Firma

2 3 4 5 6 7
CHF 13.400.- 14.800.- 15.900.- 16.900.- 17.900.- 18.900.-
Euro 9.900.- 10.900.- 11.700.- 12.500.- 13.200.- 14.800.—-
Dauer: 3 Tage

Ab 8. Teilnehmer zusatzliche Euro 400.— pro Teilnehmer. Alle Preise zzgl. Mwst.

Ort: Seminar-Campus Klsnacht am ZUrichsee oder bei Ihnen. Weltweit.
Termin: zu vereinbaren
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CUSTOMIZED SOLUTIONS

Die Marke fuhren & mit den Mitarbeitern umsetzen

TAGE 1+2: BRANDING-SEMINAR

Im Seminarteil erhalten Sie von einem hervorragen-
den Dozenten, der wissenschaftliche Erkenntnisse
der Markenfiihrung mit eigenen praktischen Erfah-
rungen und Best Practices verbindet, die wichtigsten
Erkenntnisse zur erfolgreicher Markenfihrung.

TAG 3: SOLUTIONS

Am dritten Tag geht es daran, an der eigenen
Branding-Strategie und deren gekonnten Umset-
zung durch aktuelles Wissen zum Branding und
Brand-Behavior zu arbeiten. Geleitet und mode-
riert von unserem erfahrenen Dozenten, der auch
auf Wunsch Impulse gibt.

Seminarnummer: CS1600

Dieses Seminar kann mit 2 bis 9 Teilnehmern aus einer Firma gebucht werden.
Anmeldekarte Seite 23 oder Internetbuchung www.bostonprograms.com/solutions

Gebiihr Anzahl Teilnehmer aus lhrer Firma

2 3 4 5 6 7
CHF 13.400.- 14.800.- 15.900.- 16.900.- 17.900.— 18.900.-
Euro 9.900.- 10.900.- 11.700.— 12.500.- 13.200.—  14.800.—
Dauer: 3 Tage

Ab 8. Teilnehmer zuséatzliche Euro 400.— pro Teilnehmer. Alle Preise zzgl. Mwst.

Ort: Seminar-Campus Kisnacht am Zirichsee oder bei lhnen. Weltweit.
Termin: zu vereinbaren

Markterfolg dank Branding
Der Stellenwert einer professionellen Markenflihrung.
Der Mehrwert gekonnter Markenfiihrung.

Strategisches Brand Management

Was wir Uber die Bedeutung von Marken wissen.
Wie wir den Wert von Marken messen. Gekonntes
Branding: Ziele, Instrumente, Resultate.

Corporate Branding
Das Unternehmen als Marke. Ziele der Markenstrategie.
Differenzierung und weg von der Austauschbarkeit.

Produkt- und Dienstleistungs-Branding

Wie Produkte und Dienstleistungen zur Marke werden.
Das tragféhige Markenfundament. Wie man die Marke
fuhrt.

Den Brand leben, Markenfitihrung umsetzen - Brand
Behavior

Mit Leidenschaft die Marke vertreten: Walk the Talk,
Fuhrungskrafte und Mitarbeiter als Markenbotschafter.
Behavioral Branding umsetzen: die richtigen Tools.
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Customized Solutions - Hinweise und Anmeldung

Rufen Sie uns bei Fragen zu Die Solutions-Schulungen finden in Unterkunft und Verpflegung des Dozenten.
lhrem Projekt an: unserem Executive Center am Zirichsee
+41 (0)43 499 40 20 oder an einem Ort Ihrer Wahl statt. In ® 2 bis max. 9 Teilnehmer aus lhrer Firma
Oder senden Sie eine E-Mail: letzterem Fall verrechnen wir Ihnen die @ 1 Top Dozent der Boston Business School
solutions@bostonprograms.com effektiven Aufwendungen fUr Anreise, @ Termine nach Abstimmung

Ich melde mich fiir folgendes Solutionsprodukt an:
Anmeldung
Bitte senden oder faxen Sie
den Anmeldecoupon an: Gewiinschter Zeitraum Durchfiihrungsort Anzahl Teilnehmer
Boston Business School Fraud Herr Titel
Kirchstrasse 3
CH-8700 Kiisnacht/Zirich s RS

Firma
Per Fax

i1 Postfach

+41 (0)43 499 40 21 Strasse, Postiac

PLZ, Ort, Land
Wir werden uns umgehend mit
Ihnen in Verbindung setzen. Funktion Branche
Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbe- E-Mail

dingungen der Boston Business School.
Diese finden Sie im Internet unter:

www.bostonprograms.com/AGB. Telefon Fax

Wann/wie sollen wir Sie kontaktieren?

BBS CS 04/2012
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